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仕様書 

 

１ 業務名 

広島市医師会運営・安芸市民病院 A 館（新棟）ナースコール設備電子カルテ連動機能強化業務 

 

２ 業務の目的 

建替えに伴い、ナースコール設備を電子カルテとの連動が可能なシステムへ機能強化する。調

達するシステムにより、基本情報や移動情報等、患者情報入力の一元化を図る。 

 

３ 履行場所 

広島市医師会運営・安芸市民病院（安芸区畑賀二丁目１４－１） 

 

４ 委託期間 

契約締結の日から令和８年１１月３０日まで 

 

５ 業務内容 

⑴ 調達するシステムは次のとおりとする。 

メーカー名 品名・項目 数量 

ケアコム １ ＰＣハード 

⑴  ﾅｰｽｺｰﾙｻｰﾊﾞ Rocky Linux(̃20 端末) 1個 

⑵  ｹﾞｰﾄｳｪｲｻｰﾊﾞ Rocky Linux ﾗｯｸﾏｳﾝﾄ型 1個 

⑶  PLAIMH-NICSS ﾒﾝﾃﾅﾝｽ PC 1個 

⑷  ｻｰﾊﾞｰｽｲｯﾁ U(ﾗｯｸ型 8Server) 1個 

⑸  13U ﾗｯｸ 1個 

⑹  汎用ﾄﾚｰ 1個 

⑺  ｽｲｯﾁﾝｸﾞﾊﾌﾞ 16P 1式 

⑻  LTE ｱｸｾｽ VoIP ﾙｰﾀｰ NVR700W 1式 

２ ＰＣソフト 

⑴  病棟業務支援基本ｿﾌﾄ(PLAIMH)基本ｿﾌﾄ 1式 

⑵  病棟業務支援基本ｿﾌﾄ(PLAIMH)1 ﾗｲｾﾝｽ 4式 

⑶  オーダ連動 1式 

⑷  システム基本・待機画面作成 4式 

⑸  NICSS 基本ﾏｽﾀｾｯﾄｱｯﾌﾟ 1式 

⑹  端末セットアップ 4式 

⑺  サーバーセットアップ 2式 

３ 導入サポート 

⑴  ｼｽﾃﾑ基本･研修ｾｯﾄｱｯﾌﾟ 1式 

⑵  ｼｽﾃﾑ基本･操作研修ｻﾎﾟｰﾄ 4式 



2 

 ⑶  運用サポート費－Ａ ３病棟迄 1式 

⑷  運用サポート費－Ａ ＋１病棟毎 1式 

⑸  端末設置･調整 4式 

⑹  サーバー設置･調整 2式 

⑵ 別途、建物側工事で設置するナースコールシステム（ケアコム製 NICSS-EX3）を同社製

PLAIMH NICSS へ機能強化する。 

⑶ 広島市医師会運営・安芸市民病院と稼働後の保守・保証について別途協議を行い、対応する

こと。なお、保守については 24 時間 365 日受付とし、障害受付や操作への質問対応の他、遠

隔操作による保守対応も含むこと。 

⑷ 広島市医師会運営・安芸市民病院及びナースコール設備設置業者の指示のもと、機器設置・

調整を行うこと。 

 

６ 導入スケジュール 

本システムは、以下の予定で導入する。 

契約締結の日～令和８年９月  物品手配、システム構築 

令和８年１０月   他設備との連携調整、研修 

令和８年１１月   運用開始 

１１月１日予定の開院日には稼働できるように事前調整など含めて対応すること。 

 

７ 一般事項 

⑴ 業務を行うものは、その内容に応じ、必要な知識及び技能を有する者とする。 

⑵ 本契約締結後、速やかに実施計画書、実施体制図及び実施スケジュール管理表を作成し、発

注者の承認を得ること。 

⑶ 受注者は、業務の履行に際して、安芸市民病院担当者と事前に協議して、作業の日時、作業

方法等の詳細について定めるものとする。なお、その際には、病院の運営に支障のないよう留

意すること。 

⑷ 必要に応じて、稼働日（切替日）には立ち会いを行うこと。 

⑸ 操作マニュアルは全ての機器について、日本語版を有すること。 

⑹ 本業務完了後において、動作不良等により異常が発見された場合は受注者の責任において必

要な処置を施さなければいけないものとする。 

⑺ 契約を履行する上で知り得た個人情報に関しては、広島市情報セキュリティポリシーに従い

適正に取り扱うこと。 

 

８ 成果物 

本業務における成果物は次のとおりとする。 

納品成果物 提出時期 

システム一式 研修実施まで 

実施計画書 契約締結後、速やかに 

実施体制図 契約締結後、速やかに 
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実施スケジュール管理表 契約締結後、速やかに 

議事録 打合せや協議実施後、速やかに 

業務実施報告書 業務完了時 

 

９ その他 

⑴  本仕様書内で明記されていない事項であっても、本業務に付帯する作業については、履行

しなければならない。 

⑵  本仕様書に定めのない事項及び疑義が生じた場合は、発注者及び受注者が協議して定める

ものとする。 


